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SEKO Logistics 
反賄賂和反腐敗政策 

 
一般政策：SEKO Logistics（簡稱「SEKO」或「公司」）根據道德規範經營業務，並遵守所在

國家的所有法律，包括所有反腐敗法律，如經修訂的《1977 年美國反腐敗法》和經修訂的《英

國反賄賂法》（統稱「反腐敗法」）。「SEKO 代表」是指 SEKO，包括 SEKO 的子公司、附

屬公司及其員工、高階職員、董事、管理人員、成員、股東、代理商、獨立承包商和業務合作

夥伴。SEKO 代表絕不允許 (a) 直接或間接向任何政府官員給予、提供、承諾、執行或疏通支付

任何有價物品（金錢或非金錢的），以誘使該官員影響任何政府行為或決策，從而協助 SEKO
代表獲取或保留業務或任何業務優勢，或違反《反腐敗法》，包括但不限於「疏通費」； (b) 
出於任何不當目的，直接或間接向任何員工、股東、官員、董事、經理或任何其他人的代理給

予、提供、承諾、執行或疏通支付任何有價物品（金錢或非金錢的）。此外，SEKO 代表絕對

不得接受來自任何客戶或其他 SEKO 代表的任何非正當業務支付的提供、承諾和支付（無論是

金錢或非金錢的）。SEKO 代表有義務保留帳簿、記錄和賬戶，以確保它們準確且公平地反映

所有 SEKO 資產的交易和處置情況。  
 
以下是一些可能被解釋為不道德或腐敗行為的示例，但不限於： 
 
(a) SEKO 代表的非法行爲； 
 
(b) 將 SEKO 的資金或財產用於任何非法、不當或不道德的目的； 
 
(c) 欺詐或竊取公司財產或挪用資金，盜用資金、資產或公司信息的行為； 
 
(d) 篡改任何 SEKO 的會計記錄或與審計有關的記錄或檔案（可以是任何形式，包括電子記

錄，例如電子郵件）或不正當地銷毀任何會計記錄或與審計有關的記錄或檔案的行為； 
 
(e) 在記錄和維護 SEKO 的財務記錄方面存在欺詐或故意錯誤（例如，夸大費用報告、偽造

工時記錄、製作錯誤的發票、誤報庫存記錄或將某項支出描述為某一目的，而實際上是為其他

目的而做的）；或者 
 
(f) 任何試圖在準備、審查、審計或查閲 SEKO 的任何財務報表或記錄時，誤導、欺騙、操

縱、脅迫或以欺詐方式影響任何內部或外部會計師或審計師。 
 
禮物和娛樂 
 
SEKO 認識到，在適度的範圍內，商業禮物和娛樂活動通常被用來建立良好的關係和加強商業

夥伴之間的工作關係。在某些情況下，偶爾提供或接受公司紀念品、餐飲、體育賽事和其他活
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動的門票可能是合適的。然而，如果提供禮物、娛樂等的次數頻繁或價值較大，可能會產生表

面上或實際上的利益衝突或非法支付的現象。SEKO 制定此政策，是爲了幫助員工在代表 SEK
O 開展業務時，在提供或接受禮物或娛樂時做出正確的決定。本政策適用於 SEKO 的所有部門

和世界各地的 SEKO 代表。  
 
以下是有關禮物、餐飲和娛樂應遵守的重要規則和準則： 
 
(i) 在第三方代表不是政府官員的情況下，SEKO 員工僅可向同一第三方提供或接受價值不

超過 50 美元的禮物，且同一第三方每年最高限額為 200 美元。  
 
(ii)  不得為影響決策或獲得特殊或優惠待遇而贈送或接受任何有價物品。賄賂、回報或回扣

的禮物（即為了獲得或保留業務或獲得不正當優勢而贈送的禮物）絕對不適當。 
 
(iii)  現金或現金等價物（如禮品卡、禮券、支票）絕不是可接受的商業禮品。如果在任何特

定時間接受禮品卡/或現金，則可能被視為賄賂，至少會讓人覺得員工的業務判斷可能受到影響。 
 
(iv)  頻繁向同一個人贈送禮物（例如餐飲、促銷商品）可能不合適。 
 
(v)  請注意客戶的行為準則和禮品政策，因為一些組織完全禁止接受禮物。許多涉及接受禮

物和招待的行為準則和公司政策一般都有相應條款，禁止接受可能引起實際上利益衝突、或被

認為是利益衝突的好處。違反客戶的行為準則可能會危及和損害業務關係。 
 
(vi)  請注意，特殊規則適用於聯邦承包商和公共部門工作。政府或公共部門公職人員不得接

受任何可能對其履行公務的客觀性產生實際、明顯或潛在影響，或可能使其對捐贈者承擔義務

的禮物、款待或其他好處。與政府或公共部門公職人員打交道的一般經驗法則是，任何禮物必

須價值最低，並帶有公司標誌（即 SEKO 服裝、徽章、銷材料等）。此外，在招待政府官員時

必須格外小心，因為像接受禮物一樣，娛樂招待也可能被視為賄賂行為。  
 
(vii)  在贈送或接收任何禮物之前，請研究當地法律，以確保您完全遵守規定並且不會違反任

何當地法律。如果您違反此類法律，您可能會因藐視法律而被追究法律責任，並被處以相應的

罰款。您也有可能失去該客戶，或該客戶的業務/服務。 
 
(viii)  在開展公司業務時，要具備常識和良好的判斷能力，以確定任何您正在提供或接受的禮

物/娛樂招待的價值。  
 
(ix)  任何娛樂活動不應該奢侈或豪華，應以良好的品味進行，並在適當的商業場所進行。在

選擇娛樂活動時要謹慎，避免選擇那些如果被公開披露，可能會對 SEKO 形象或聲譽造成不利

影響的場所。 
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SEKO 代表有義務保留帳簿、記錄和賬戶，以確保它們準確且公平地反映所有 SEKO 資產、禮

物和娛樂的交易和處置情況。  
 
  



SEKO Logistics, 1501 E. Woodfield Rd., Ste.210E  |  Schaumburg IL 60173, USA 

電子郵件：hello@sekologistics.com 電話：+1 630 919 4800 傳真：+1 630 919 4822   

sekologistics.com 
 

 

 

投訴：一旦您認為某位 SEKO 代表的業務行為或做法違反了本《政策》，您則有義務採取以下

行動： 
 
第 1 步 ： 您可以要求與全球合規總監和/或首席合規官舉行聯席會議（線上會議、電話會議

或面對面會議）。您可能需要將您的投訴或問題以書面形式提出。請寄送郵件至 
Compliance@sekologistics.com 聯絡全球合規總監和/或首席合規官。 

 
第 2 步 ： 如果全球合規總監和/或首席合規官牽涉到投訴，或者您對所提供的解決方案不滿

意，您可以要求與速客國際首席執行官或首席法務官舉行聯席會議。現任首席執

行官為 James T. Gagne，地址：1501 East Woodfield Road, Suite 210E, Schaumburg, 
IL 60173 USA, james.gagne@sekologistics.com。首席法務官為 Char Dalton, 地址：
1501 East Woodfield Road, Suite 210E, Schaumburg, IL 60173 USA, char.dalton@seko
logistics.com。 

 
您也可以透過 SEKO 的匿名熱線舉報投訴。有關以匿名方式舉報投訴的方法，請參閱 SEKO Lo
gistics 匿名熱線政策。 
 
SEKO 會盡力以適當的方式保守投訴的機密性。如果您不想以自己的名義投訴，您可以選擇匿

名投訴。SEKO 將根據本政策積極調查所有投訴，如果確定發生違規行為，SEKO 將對違規方

採取適當的紀律處分，嚴重情況下會解僱該員工或終止與該 SEKO 代表的協議。SEKO 不會對

任何投訴有關腐敗或反壟斷法違規行為，或參與此類投訴調查的人進行報復。 
 
任何 SEKO 代表如果收到來自公眾成員的投訴或舉報，應該建議該人直接將其投訴報告至全球

合規總監。 
 
對於被裁定違反任何反腐敗法的 SEKO 代表，SEKO 將不會為其支付任何罰款、罰金或法律費

用。 
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定義：以下定義對於理解《反賄賂和反腐敗政策》的範圍至關重要： 
 
a. 「價物品」不僅包括現金和現金等價物，還包括禮物、娛樂、差旅費用、住宿和其他任

何有形或無形價值的物品。 
 
b. 「帳簿和記錄」為確保所有基本交易得以適當地記錄、記錄和報告，SEKO 已採用一套

內部會計和營運控制程序。所有向 SEKO 網絡或在 SEKO 網絡內部提供財務和業務交易資料的

SEKO 代表，必須嚴格遵守這些程序。 
 
c. 「疏通支付」是為確保或促進常規政府行為的執行而向政府僱員提供的一種現金支付或

實物支付。 
 
d. 「政府官員」是指任何政府官員（包括政府所有公司和政府控制公司的僱員和公共國際

機構的僱員）、政黨、政黨官員或候選人，以及以官方身份為政府、政府所有公司和政府控制

公司、公共國際組織或政黨工作的任何人。政府官員的一些例子包括：國家石油公司或其他國

有公司的雇員、皇室成員、軍隊成員、國有大學的雇員、世界銀行、聯合國、歐盟、貨幣基金

組織的員工以及移民和海關官員。政府官員包括所有等級和所有級別政府官員，無論是聯邦、

州、省、縣、市或其他級別。 
 
e. 「給予、提供或承諾」包括直接和間接付款、禮物、提供或承諾。即使不正當支付未最

終達成或未能成功實現其目標，僅僅「提供它」這一行爲就違反了《反賄賂和反腐敗政策》。 
 
f. 「指示、授權或允許」第三方代表 SEKO 進行違禁支付這一行爲也違反了《反賄賂和反

腐敗政策》。這包括在違規行爲發生後批準付款，或明知或有理由知道這筆款項可能會轉交給

政府官員，仍然向第三方支付。 
 
g. 「獲得或保留業務或保證不正當優勢」包括但不限於投標活動中的優惠待遇、稅款或關

稅款的減少、政策規定中的有利變更、對於本地規定不合規的容忍、或其他優待或特殊待遇。

所獲取或保留的業務或不當優勢並不是與政府或政府機構簽訂的合同的一部分。 
 
h. 「SEKO 代表」是指 SEKO，包括 SEKO 的子公司、附屬公司及其員工、高階職員、董

事、管理人員、成員、股東、代理商、獨立承包商和業務合作夥伴。 
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反賄賂和反腐敗合規計劃 
 
 
1.計劃宗旨：SEKO 根據道德規範經營業務，並遵守所在國家的所有法律，包括所有反腐敗法

律，如經修訂的《1977 年美國反腐敗法》和經修訂的《英國反賄賂法》（「反腐敗法」）。SE
KO 的首席合規官負責管理合規計劃（「合規計劃」）。合規計劃包括教育和培訓、報告機制、

內部控制以及政策和程序。合規計劃旨在幫助確保遵守反腐敗法，並檢測和阻止違反《反腐敗

法》的行為。如果您對本政策或合規計劃有任何疑問，請聯絡全球合規總監和/或首席合規官。 
 
2. 責任方。 
 
a. 首席合規官：James T. Gagne ，總裁； 
 
b. Char Dalton，首席法務官；以及 
 
c. 全球合規總監和/或首席合規官 
 
 
3. 培訓計劃。 
 
a. 為全球所有員工提供 SEKO 學習管理系統（LMS）的網路培訓，每年必須進行一次。這

包括所有企業員工、執行團隊、戰略合作夥伴站點的所有員工，以及 SEKO 擁有的站點和子公

司的所有員工。 
 
b. 所有供應商和代理商都必須觀看 SEKO 的《反賄賂和反腐敗》培訓影片，並在新代理商

或新供應商表格中承認這一要求。 
 
c. 《反腐敗和反外國腐敗法政策》已經翻譯為多種語言，並且可以在 SEKO 的外部網站上

找到。 
 
d. SEKO 員工手冊。作為 SEKO 員工手冊的一部分，《反賄賂和反腐敗政策》副本已經分

發至所有 SEKO 員工，並得到員工確認。 
 
e. SEKO 戰略合作夥伴站點及其員工必須遵守《反賄賂和反腐敗政策》。它作為 SEKO 合

規手冊的一部分，被引用在運營手冊中，並通過 SEKO 內部網站提供給所有 SEKO 站點。戰略

合作夥伴站點的所有員工都必須參加 SEKO 學習管理系統中關於反賄賂和反腐敗的線上培訓。 
 
f. 反賄賂和反腐敗政策也包含在 SEKO 的《行為準則和道德規範》，該行為準則包含在員

工手冊中，並可在 SEKO 的外部網站上找到。 
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4. 第三方審核計劃 
 
a. 代理商、承運商和供應商由合規部門審核。當第三方提交審核表單時，他們必須承認已

觀看 SEKO 的 FCPA「反海外腐敗法」培訓影片。任何拒絕承認已觀看 FCPA 培訓影片的第三

方將不會獲批與 SEKO 合作。 
i. 大型、信誉良好的承运商只要通过其公共网站或直接向 SEKO 提供自己的反贿赂和反腐

败政策，就无需提交 SEKO 的審核表單。 
 
b. 審核程序包括背景調查，以尋找任何與賄賂和腐敗相關的不利資訊。任何敏感情況都由

合規部審查，以確定第三方是否將被批準與 SEKO 合作。導致拒絕的敏感情況示例包括：第三

方在過去五年內曾經受到有關賄賂和腐敗的法律執行行動；在過去或現在曾經受到有關進出口

違規的法律執行行動。具體是否被拒絕將取決於違規行為的嚴重程度。 
 
c. 向第三方發送反賄賂和反腐敗問卷以供填寫。任何敏感情況均由合規部審查。  
 
i. 如果某代理商由政府實體擁有過半數股權，合規部門將拒絕與該代理商合作的請求。雖

然承運商通常由政府實體擁有，但它們通常不代表 SEKO 向政府機構提供服務或業務。由於代

理商經常代表 SEKO 與海關和稅務機關打交道，由於賄賂和腐敗風險增加，SEKO 不會與政府

實體擁有多數股權的代理商合作。 
ii. 如果第三方缺乏適當的反賄賂和反腐敗控制，合規部門可能會要求他們制定一份反賄賂

和反腐敗政策（以 SEKO 的政策作為示例），或確認反賄賂和反腐敗條款包含在協議或合同中。 
 
5. 代理商協議要求。 
 
a. 新的和現有的協議需要包含有關反賄賂和反腐敗、遵守法律和審計權利的條款。 
 
i. 《反賄賂和反腐敗政策》合規認證。 
 
ii. 要求遵守所有法律：「遵守法律。各方應全權負責確定任何和所有當前和未來的國際、

國内、州和地方法律、法令、守則、法規和條例的適用性和合規性。在任何情況下，SEKO 新

代理商不得向位於美國制裁/禁運國家/地區提供任何貨運代理或其他物流服務（直接或間接），

包括但不限於古巴、伊朗、朝鮮和敘利亞。」 
 
iii. 審計權利。「帳簿和記錄。SEKO 新代理商應在其主要總部保留完整的業務帳簿和記錄，

這些帳簿和記錄應按照相關司法管轄區的普遍公認會計原則予以維護。SEKO 有權在正常工作

時間內，提前 48 小時通知的情況下，隨時對 SEKO 新代理商的設施和 SEKO 新代理商的帳簿

和記錄進行審查，因爲它們涉及到此協議和協議中 SEKO 新代理商的義務。一旦 SEKO 有所請
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求，SEKO 新代理商就應：(a)及時將 SEKO 新代理商的最新財務資產負債表、損益表、現金流

動表和財務單據的副本（應由獨立註冊會計師編制）或新國家同等文件的副本交付給 SEKO；

以及 (b) 要求 SEKO 新代理的會計師就 SEKO 新代理商帳簿和記錄中包含的咨詢向 SEKO 咨詢。

任何此類咨詢的費用應由 SEKO 負責。 
 
6. 供應商協議 
a. 所有供應商協議要求遵守《反賄賂和反腐敗政策》。 
7. 戰略合作夥伴協議 
a. 戰略夥伴協議要求遵守 SEKO 全球政策，其中包括《反賄賂和反腐敗政策》。 
 
8. 審計和審查。合規部和/或法務部可能會根據需要對 SEKO 的某個地點、夥伴、供應商、

承運商或代理商進行審計。進行審計的潛在原因包括： 
 
a. 與聲譽不佳的腐敗國家進行交易。 
 
b. 不尋常的付款或資金要求（例如，要求以現金支付或將款項匯入與交易地點不同的國家

的銀行賬戶）。 
 
c. 有關「沉默的合作夥伴」的謠言。 
 
d. 評論或行為暗示賄賂對於履行合同是必要的。 
 
e. 在收購後，以確保符合 SEKO 政策。 
 
9. 紀律處分。 
SEKO 法律和合規部將確定在對潛在的《反賄賂和反腐敗政策》違規或者任何未能遵守此處闡

述的原則的不當行為的調查的適當行動。違反 SEKO 的《反賄賂和反腐敗政策》，或其他與本

《反賄賂和反腐敗政策》一致的政策和程序，將被紀律處分，嚴重情況下包括終止合作；或者，

在合作夥伴，供應商，承運商或代理商違規時，其與 SEKO 之間的合同或者協議將中斷或者終

止。所有員工、合作夥伴、供應商、承運商和代理商都將遵守本文所述的相同行爲準則。 


