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REGARDS SUR L’AVENIR

Chez Seko Logistics France, nous sommes convaincus que la performance économique ne peut se concevoir 
sans responsabilité sociale et environnementale. Dans un monde en constante évolution, où les enjeux 
climatiques, sociaux et éthiques redéfinissent les contours de notre secteur, nous avons choisi de nous 
engager pleinement dans une démarche RSE ambitieuse, sincère et durable.

Ce rapport reflète notre volonté d’agir concrètement pour un avenir plus responsable. Il témoigne des actions 
que nous menons au quotidien pour réduire notre empreinte carbone, favoriser l’inclusion et le bien-être de nos 
collaborateurs, renforcer la transparence de nos pratiques, et contribuer positivement aux territoires dans 
lesquels nous opérons.

Notre engagement repose sur une conviction forte : la logistique de demain sera collaborative, innovante et 
respectueuse de l’environnement. C’est pourquoi nous investissons dans des solutions plus vertes, des 
partenariats durables, et une culture d’entreprise fondée sur l’écoute, la diversité et l’excellence.
Nous savons que le chemin est encore long, mais chaque pas compte. Ce rapport est aussi une invitation à nos 
clients, partenaires et collaborateurs à avancer ensemble, avec exigence et bienveillance, vers une logistique 
plus responsable.

Merci à toutes celles et ceux qui contribuent chaque jour à faire de Seko Logistics France une entreprise 
engagée et tournée vers l’avenir.
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Personnes
Les personnes, qu‘il s‘agisse de nos employés, de 
nos clients ou de nos fournisseurs, sont l‘essence 
même de notre raison d‘être en tant 
qu‘entreprise. C‘est pourquoi SEKO estime qu‘il 
est important de soutenir les questions qui ont un 
impact sur les personnes, en particulier, celles 
qui sont moins chanceuses que nous. Grâce aux 
politiques qui protègent le travail des enfants, 
encouragent la diversité, favorisent inclusion ou 
soutiennent les personnes touchées par la 
guerre, une pandémie mondiale ou une 
catastrophe naturelle, SEKO cherche des 
moyens d‘améliorer la vie des gens par tous les 
moyens possibles. En interne, nous devons nous 
efforcer de former et de développer notre 
personnel, afin que chacun soit en mesure d‘avoir 
un impact positif en tant que citoyen du monde. 
L‘éducation est la base et SEKO reconnaît 
l‘importance de mettre en œuvre des initiatives 
d‘apprentissage à tous les niveaux de 
l‘entreprise, de l‘entrepôt à la salle du conseil 
d‘administration.

Planète
Il y a quelques vérités indéniables dans ce 
mon- de, mais l‘une d‘entre elles est 
certainement que, en tant qu‘êtres vivants, 
nous consommons des ressources et 
endommageons l‘air et les océans qui nous 
entourent à un rythme insoutenable. Dans 
l‘intérêt de ceux qui, dans les pays en 
développement, subissent le poids de notre 
mauvais entretien de la terre et des 
générations à venir, faire tout ce qui est en 
notre pouvoir pour minimiser notre impact 
sur la planète doit devenir une habitude, tant 
pour les individus que pour les entreprises. 
Par le biais de programmes locaux et 
d‘initiatives mondiales, SEKO travaille avec 
ses clients et ses fournisseurs pour soutenir 
le changement, prendre des risques, essayer 
de nouvelles choses et intégrer un état 
d‘esprit d‘amélioration continue de 
l‘environnement chez tous ceux qui font 
partie de notre écosystème.

Communauté
Chez SEKO, nous allions la portée mondiale à 
l‘expertise locale. Grâce à son modèle 
d‘entreprise unique, SEKO possède des 
bureaux et entretient des relations étroites 
avec les communautés lo- cales, tout en 
étant en mesure d‘agir à l‘échelle mondiale 
dans des régions touchées par la crise. Qu‘il 
s‘agisse d‘une journée de plantation d‘arbres à 
Hong Kong ou d‘un avion rempli de 
fournitures médicales pour Haïti, SEKO 
s‘engage à aider les communautés locales qui 
nous soutiennent. Nous ne faisons pas ces 
choses par obligation, mais parce que nous 
le voulons. C‘est la bonne voie à suivre et il est 
indispensable que nos employés, nos clients 
et nos fournisseurs partagent le même état 
d‘esprit. SEKO ne peut pas faire grand- chose 
seule, mais si nous pouvons aider ou 
influencer des actions positives autour de 
nous, nous pensons que les mouvements 
collectifs de nos employés, de nos clients et 
de nos fournisseurs créeront un changement 
positif important.

L’ESG, UNE BOUSSOLE POUR SEKO

Personnes, Planète et Communauté sont au cœur de l‘ESG pour SEKO.
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GOUVERNANCE ET ENGAGEMENTS

La RSE est intégrée à la stratégie de SEKO Logistics France, portée par la 
direction et relayée à tous les niveaux. Les critères environnementaux, sociaux 
et éthiques sont intégrés dans les appels d’offres, les solutions de transport 
bas carbone sont favorisées, et la valorisation des talents internes est 
encouragée.

L’entreprise vise l’exemplarité et la résilience, en s’appuyant sur des 
certifications (ISO 9001:2015, ISO 14001:2015) et des labels (Ecovadis).

Ensemble, nous construisons un avenir où la qualité est l’affaire de 
tous et la conformité un engagement partagé.
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MISSION VISION & VALEURS

NOTRE MISSION
Être le leader mondial de la logistique intégré en en offrant un service durable centré sur le 
client, une fiabilité experte et des solutions technologiques à l'échelle internationale
Nous irons au--delà des attentes pour faire aboutir chaque projet. Chez Seko, nous ne nous 
contentons pas de répondre aux besoins: nous nous engageons à dépasser les standards 
et à trouver des solutions là où d'autres s'arrêtent.

NOTRE VISION
Devenir le leader mondial de la logistique, porté par l'esprit entrepreneurial, grâce à notre 
capacité à fournir des solutions intelligentes et innovantes de gestion des chaînes 
d'approvisionnement et de la demande, qui transforment durablement les activités de nos 
clients.

NOS VALEURS FONDAMENTALES
Respect – de soi, des autres et de notre communauté
Orientation client – servir et satisfaire les clients internes et externes
Intégrité – agir avec responsabilité et sans compromis
Esprit d’équipe – collaborer efficacement pour réussir ensemble
Plaisir – travailler sérieusement tout en célébrant nos efforts
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En 2022, SEKO a publié sa première série d‘objectifs de développement durable, touchant à 
de multiples domaines de l‘ESG.  Nous avons estimé qu‘il était im- portant d‘inclure à la fois 
des objectifs matériels à long terme, des initiatives à plus court terme et des objectifs 
facilement mesurables.  Au fur et à mesure que notre  parcours  en  matière  de  
développement  durable  progressera,  nous  créerons de nouveaux objectifs applicables à 
l‘entreprise et au monde qui nous entoure.
Lorsque  nous  examinons  nos  objectifs  actuels  et  futurs,  nous gardons à l’esprit les objectifs 
de développement durable (ODD) des Nations-Unie. Ces derniers visent  à  transformer  notre  
monde  en  lançant  un  appel à l’action pour mettre fin à la pauvreté et aux inégalités, protéger 
la planète et faire en sorte que tous les êtres humains jouissent de la santé, de la justice et 
de la prospérité.

THÈME OBJECTIF

COMMUNAUTÉ
À partir de 2025, SEKO investira 2% de ses bénéfices 
avant impôt OU 5 millions de dollars par an dans des 
communautés locales et des initiatives caritatives. 
Les dons prendront la forme de services à valeur 
ajoutée ou de dons en espèces.

DIVERSITÉ ET INCLUSION
100% des bureaux appartenant à SEKO auront 
un objectif de diversité et d‘inclusion d‘ici 2028 
et les agents SEKO d‘ici 2030.

LEADERSHIP & GOUVERNANCE
100 % des cadres diplômés en leadership inclusif 
d‘ici à 2023.

NOS 
OBJECTIFS
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THEME OBJECTIF

EN
VI

R
O

N
N

EM
EN

T

Neutralité pour toutes les installations et les activités appartenant à SEKO ou 
contrôlées par elle et d‘ici 2050

Audit énergétique réalisé dans toutes les installations appartenant à SEKO ou 
louées par elle d‘ici à 2023 ; agents d‘ici à 2030

Installations neutres en carbone appartenant à SEKO et camionnage de 
dernier kilomètre/gants blancs appartenant à SEKO d‘ici à 2030 ; et 
agents d‘ici 2032

Fret aérien et maritime neutre en carbone d‘ici à 2040

Neutralité carbone pour les transports routiers de marchandises et de colis d‘ici 
2050

100% des installations appartenant à SEKO et louées par SEKO répondent aux normes
de certification LEED (ou équivalentes) d‘ici 2040

Sous-objectif : installations aux États-Unis, au Royaume-Uni et en Afrique d‘ici 
2035 ; autres installations d‘ici 2040

Sous-objectif :
90 % d‘équipements de manutention électrique dans les installations d‘ici à 2030

Sous-objectif : d‘ici à 2025, 80 % des activités de SEKO seront confiées à des
transporteurs tiers ayant adopté des objectifs de développement durable.

100 % des employés formés au développement durable d‘ici à 2025
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MATRICE DE MATÉRIALITÉ

La matrice de matérialité constitue un outil stratégique essentiel pour identifier, 
hiérarchiser et piloter les enjeux RSE les plus pertinents pour notre organisation et nos 
parties prenantes. Elle permet de croiser les attentes internes (collaborateurs, direction, 
actionnaires) et externes (clients, partenaires, fournisseurs, société civile) avec les 
impacts réels et potentiels de nos activités.

Chez Seko Logistics France, cette démarche nous aide à concentrer nos efforts sur les 
sujets à fort enjeu, tels que :
• La réduction de notre empreinte carbone,
• La qualité de vie au travail et l’inclusion,
• La transparence de nos pratiques,
• L’innovation responsable,
• La sécurité des opérations et des données.

La matrice présentée ci-après est le fruit d’un travail collaboratif mené avec nos parties 
prenantes, et s’inscrit dans une logique d’amélioration continue. Elle guide nos priorités 
stratégiques, nos engagements et nos indicateurs de performance, tout en assurant une 
cohérence avec les standards internationaux (ISO 26000, GRI, etc.).
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PARTIES PRENANTES RSE
Les parties prenantes sont les acteurs qui interagissent avec l’entreprise. Il s’agit à 
la fois des collaborateurs mais aussi des fournisseurs, des clients, des pouvoirs 
publics ou des syndicats. Dans cette section, SEKO BANSARD explique en quoi les 
parties prenantes sont essentielles à la RSE et détaille les interactions de chacune 
d’entre elles.

En 2022, SEKO a publié sa première série d‘objectifs de développement durable, 
touchant à de multiples domaines de l‘ESG (Environmental, Social and Governance). 
Nous avons estimé qu‘il était important d‘inclure à la fois des objectifs matériels à 
long terme, des initiatives à plus court terme et des objectifs facilement 
mesurables. 

Au fur et à mesure que notre parcours en matière de développement durable 
progressera, nous créerons de nouveaux objectifs applicables à l‘entreprise et au 
monde qui nous entoure. Lorsque nous examinons nos objectifs actuels et futurs, 
nous gardons à l‘esprit les objectifs de développement durable (ODD) des Nations 
unies. Ces derniers visent à transformer notre monde en lançant un appel à l‘action 
pour mettre fin à la pauvreté et aux inégalités, protéger la planète et faire en sorte 
que tous les êtres humains jouissent de la santé, de la justice et de la prospérité.
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ACTIONS SOCIALES & RESSOURCES HUMAINES

Égalité professionnelle : Accord femmes-hommes, index égalité 83/100, 47,9% de 
femmes.

Inclusion : Ouverture aux personnes en situation de handicap. 

Formation : Accès facilité, sessions sur la santé et la sécurité, 920 heures de 
formation en 2024. 

Bien-être : Plateforme Eurécia pour le suivi de la QVT, indicateurs anonymes pour 
anticiper les risques. 

Mobilité interne : Parcours de promotion interne valorisés (ex : témoignages de 
collaborateurs promus).

100% des 
collaborateurs 

sensibilisés à la 
démarche RSE

Index Egalite 
professionnel 

Hommes/Femmes 
2024

Pourcentage de 
femmes en 2024

Accord d’égalité 
Homme-Femme



SEKOLOGISTICS.COM 11SEKOLOGISTICS.COM © SEKO LOGISTICS 2025

ACTIONS ENVIRONNEMENTALES

Réduction des déchets : Tri, recyclage, partenariats avec PAPREC et 
Hello Mego. 

Énergie : Sites alimentés en électricité 100% renouvelable, installation 
de panneaux photovoltaïques. 

Mobilité durable : Bornes de recharge, flotte de véhicules hybrides. 

Reporting carbone : Tableau de bord pour suivre les émissions de CO₂, 
promotion de modes de transport alternatifs (train, fluvial, 
biocarburant). 

Partenariats : Engagements avec Air France-KLM (SAF), CMA CGM, MSC 
pour la décarbonation du transport.
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ACTIONS ENVIRONNEMENTALES
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Solidarité : Participation à des courses solidaires, soutien à Special 
Olympics France, Octobre Rose

Partenariats sportifs : Soutien à l’Union Sportive Montalbanaise et au 
Rangers Football Club. 

Humanitaire : Aide à l’Ukraine via Airlink, dons financiers et logistiques, 
envoi de matériel médical et de jouets.
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INDICATEURS CLES & RESULTATS 

Satisfaction client : 88,3% de clients satisfaits en 2025 (vs 73,2% en 2024), 
NPS de 33. 

Réduction CO₂ : 40 tonnes/an économisées grâce à l’électricité verte et au 
solaire. 

Formation : 920 heures, 134 personnes formées en 2024 (+123%)

Accidents du travail : 4 accidents de travail, 27 jours d’arrêt en 2024 (- 23%). 

Sensibilisation RSE : 100% des collaborateurs sensibilisés.
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CONCLUSIONS & PERSPECTIVES
L’année écoulée a marqué une avancée majeure dans la démarche RSE de SEKO Logistics France, qui a su transformer 
ses engagements en actions concrètes et mesurables. L’entreprise poursuit activement sa transition vers la neutralité 
carbone, en investissant dans les énergies renouvelables, la mobilité hybride et la réduction des déchets, tout en 
développant des partenariats responsables dans le transport aérien et maritime.

L’humain reste au centre de la stratégie, avec une attention particulière portée à l’égalité des chances, à l’inclusion, à la 
formation continue et à la qualité de vie au travail.

SEKO s’illustre également par son engagement sociétal à travers des actions solidaires, humanitaires et sportives, 
renforçant ainsi son ancrage local et international.

La réussite de cette transformation repose sur la mobilisation de toutes les parties prenantes et sur une dynamique 
d’amélioration continue.

Pour les années à venir, SEKO Logistics France ambitionne d’accélérer la décarbonation, de renforcer l’innovation 
sociale et d’accroître la transparence de ses résultats RSE.

L’entreprise affirme ainsi sa conviction que la logistique de demain sera durable, inclusive et collaborative, au service 
d’un avenir commun.
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MERCI!
+33 (0)3 20 02 92 42

France.rse@sekologistics.com
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